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一、附加保险合同订立

本附加保险合同（以下简称“本附加合同”）须附加于保险人主保险合同使用。

二、保险责任

在保险期间内，若被保险人在旅行时，由于被保险人名下的银行卡（见释义 1）被盗或被抢而造成非授权

人在银行卡挂失（释义 2）前 48 小时内于下列情形非法使用被保险人该被盗或被抢的银行卡或该银行卡内

的资料，造成被保险人在该银行卡发行机构开立的账户项下的直接账款损失，保险人在扣除免赔额（如有）

后，按照本附加合同约定赔偿，但最高给付金额以保险单上所载本附加合同项下该被保险人相应的保险金

额为限。

1.发行机构支付的或从自动柜员机（ATM）提取的现金或存款；

2.购买或租用的商品或服务，包括但不限于网上购物。

且需要同时满足以两项下条件：

1.该被保险人须在发现银行卡被盗或被抢后 24 小时内向警方或其他有关当局报告，并取得有关书面证明；

2.该被保险人须在发现银行卡被盗或被抢后 24 小时内通知发行机构该损失且挂失或冻结银行卡，并取得

有关书面证明。

三、责任免除

（一）任何直接或间接因下列情形而导致的损失，或具备任一下列情形/行为的，保险人不承担赔偿责任：

1. 电脑硬件、软件、指令、输入错误，包括但不限于自动柜员机（ATM）故障；

2. 以下任何一方的不诚实、欺诈或犯罪行为或放任上述行为：

2.1 被保险人或任何亲属；

2.2 任何发行机构的高级职员、董事或雇员，或任何授权、批准、管理或参与发行机构交易的机构；

2.3 任何银行卡服务公司或其雇员。

3. 机械故障、电气故障、软件故障或数据错误，包括但不限于供电中断、电涌、降低电压、停电，或电

信、卫星系统故障；

4. 银行卡在发行机构、制造商、信差或邮政保管期间或在上述各方间传递时发生丢失或失窃；


